Pagarinatas garantijas apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments

Produkts: Ipasuma apdrosinasana

Sabiedriba: apdrosinasanas akciju sabiedriba ,, BALTA”,
registréta Latvijas Republika

Pilniga informacija, kas sniedzama pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir noradita citos
dokumentos, taja skaita - apdroSinasanas piedavajuma, ja tads ir izsniegts, apdroSinasanas liguma, Pagarinatas garantijas apdroSinasanas
noteikumos Nr. 1402.PGRD.03. un Apdrosinasanas liguma vispar&jos noteikumos Nr. 07. ApdroSinaSanas noteikumi, kas satur pilnigu informaciju
par apdrosinasanas produktu, ir publicéti www.balta.lv. Sis dokuments ir informativs, un tas nav apdrosinasanas liguma sastavdala.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Pagarinatas garantijas apdroSinaSana aizsarga pret apdroSinatas preces garantija noraditu defektu un citiem Pagarinatas garantijas
apdrosinasanas noteikumos Nr. 1402.PGRD.03 noteiktiem bojajumiem.

lJ“ Kas tiek apdros$inats? .! Kas netiek apdrosSinats?

Apdrosinasanas objekts: X Bojajumi, kuri ir janovérs garantijas remonta laika,

atbilstosi garantijas noteikumiem;

v Latvijas Republika iegadata pilnigi jauna prece (sadzives E——— Kuri ik t= kariha vai
tehnika, elektroiekarta, elektronika); x ojajumt par kuriem, |_umosv[10te| a arEn aval
- L. A = = atbilstosi ligumiem, atbild tresa persona ka razotajs,
+ Kopa ar preci ir apdrosinats ari tas standarta komplektacija preces pardevajs, vai persona, kas veic apkopi vai
un kopa ar preci iegadats sekojoss papildaprikojums: remontdarbus; ' '
- televizoru, audio un video iekartu pultis un barosanas % Zaudgjumi, kas ir radugies, preci izmantojot
bloki; neatbilstosi tam paredz&tam méarkim un (vai)
— fotokameru, videokameru un datoru uzladésanas ierices; neieverojot razotaja instrukcijas;
— monitoru un printeru barosanas bloki; X Zaud@&jumi, kurus izraisija nestandarta vai
—  plits rokturi, krasns rokturi, un ledusskapju rokturi; nekvalitativi piederumi, aksesuari, dazadu veidu
- mikrovilnu krasns slédzi, multivarisanas ierices slédzi un informacijas neséji, kas tika pievienoti
citas mazas sadzives tehnikas slédzi. apdrosinasanas obJekt?m,
X Zaudg&jumi, kas ir radusies, preci uzglabajot tada
N vieta vai apstaklos, kas ir pretruna razotaja
Riski: e s
noradijumiem;
v Preces defekta risks - Jebkurs preces garantija X Zaudg&jumi, kas ir radusies, preci izmantojot
noraditais apdrosinasanas objekta defekts, kas peksni un saimnieciska vai profesionala darbiba, un
negaiditi radies apdrosinasanas liguma darbibas perioda. izmantosanas veids ir palielinajis apdrosinata riska
v Papildus garantija noraditajiem defektiem apdrosinats iestasanas iesp&jamibu, iznemot gadijumus, kad
- AR .. apdrosSinasanas ligums ir noslégts ar juridisko
preces remonts vai aizvietosana, ja: Personu;
— noticis bojajums, kura célonis ir elektroapgades traucgjumi o _ . S
o - Y ) X Zaud&jumi precém, kuru sérijas numurs ir izmainits,
(elektroapgades partraukums, barosanas sprieguma izdz&sts vai nav nosakams (salasams);
novirze, baroSanas sprieguma péeksna samazinasanas, % Zaudgjumi precém, kuru remonts ir veikts arpus ta
parspriegums u.tml.); ; razotdja noteikta autorizéta servisa;
— noticis bojajums, kura célonis ir kondensata uzkrasanas uz % Zaud&jumi preces detalam un/vai komponentém
q = - q = = e 3 ’
iekartu vadibas blokiem, mates platém un citam kuram ir zema nolietosanas izturiba, un (vai) kuras
elektroniskam komponentém, iznemot gadijumus, kur razotajs ir noradijis ka nomainamas produkta
notikusi apdrosinasanas objekta apliesana, iekrisana tGdeni normalas lietosanas laika;
un cita tieSa saskare ar skidrumu; X Zaudg&jumi, kas izpauzas ka apdrosinasanas objekta
- nepiecieSama fotokameras matricas vai objektiva tirisana, vai ta daju dabiskais nodilums, novecosana vai
jo uz bildém ir redzami pleki, punkti vai svitras, ka ari tad, ko_rozuka, Ifas_ sc?lsgfll) a.r ikdienas lietoSanu un kas
ja Sajos mehanismos iekluvusi putekli, iznemot, ja defekta nelet(i mg e a.r 1oy . _
cé€lonis ir mehaniski bojajumi un aré€jo faktoru iedarbiba, 3 ZaudeJur.nl.,. kas |r.rad95|§as neparvaramas varas,
iem@ram. Gdens. mitrums. smiltis: dabas stihiju un citu idzigu apstaklu dé],
p'_ . ' e o 5 karadarbibas, invazijas, arvalstu ienaidnieku
— Ppéc razotaja garantijas beigam nepiecieSama kafijas darbibas (ar vai bez kara pieteikéanas), nemieru,
automata dzila tiriSana, gadijumos, kad automats ir streiku, dumpja, terorisma (t.sk. ta novérsanas
aizsérgjis, un parasta tirisana nepalidz, bet ne biezak ka pasakumu), revolicijas, sacelSanas, sabiedrisko
vienu reizi kalendara gada laika; nemieru, militaras vai uzurpétas varas dg|,
- nepiecie$ama datora tirisana no putekliem un/vai termo kOS_O'SEf_aQZ'?"a_: Jon_lze]os;_lstar(guma, radiacijas vai
pastas, ventilatora maina, Iéndarbibas, parkarsanas vai gzvligio?l.\llswEl;aestjlggt;]t)in;?'ezilllt;tg e::?ntcjargi;gi
C|tu-da.tovra dat:blb_as_trauce]unju novgrsanall; zaudé&jumi, neguta pelna un moralais kaitéjums;
— nepiecieSama iebuvétas baterijas maina vai remonts X Zaudgjumi saistiba ar pandémiju vai epidémiju,
datoriem, audio tehnikai un robotizetiem putekju sticgjiem, nezinama izsaucéja izraisitu infekcijas slimibu;
ja konstatets baterijas defekts; % Zaud&jumi saistiba ar Latvijas Republikas

normativajiem aktiem un to grozijumiem, valsts,
pasvaldibas vai tiesu varas institliciju pienemtajiem
IEmumiem.


http://www.balta.lv/

nepiecieSama visu veidu puteklu stic&ju birstes, uzgalu un
cauruju maina, ja Sis detalas nolietojusas un nespéj
pilnvértigi pildit savu funkciju;

Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

'\
— Apdrosinasanas objekta remontu vai aizvietosanu ar
jaunu veic apdrosinataja noteikts remonta

nepiecieSama putek]u slic&ju, to bazes staciju un pults, uznémums (remonta partneris).

fotokameru, videokameru, televizoru, velas mazgajamo Ja apdroginaganas objekts, saistiba ar

masinu un velas Zavétaju programmatiras defektu apdroginaSanas gadijumu vai garantijas ietvaros,
novérsana; tiek aizvietots ar jaunu preci, kas atskiras no
nepiecie$ama fotokameras diafragmas tiridana, jo uz apdroSinaSanas objekta, tad apdroSinaSanas liguma
bildem ir redzami pleki, punkti vai svitras, k3 ari tad, ja darbiba tiek izbeigta pirms apdrosinasanas liguma

darbibas termina. Lai apdrosinatu jauno objektu, ir

Sajos mehanismos iekluvusi putekli, iznemot, ja defekta T i -
janoslédz jauns apdrosinasanas ligums.

célonis ir mehaniski bojajumi un arejo faktoru iedarbiba,
pieméram, udens, mitrums, smiltis;

nepiecieSama fotokameras objektiva kalibréSana;
fotokameras izbidiSanas mehanisma, fokala slédZa un citu
slédzu vai pogu defekts, ja to célonis nav ar&ja spéka

iedarbiba;
nodilusi printera galva un/vai rullisi, vai radusies citi v. =
. _ I o = Kur es esmu apdrosinats?
printera darbibas traucg&jumi, ja to célonis nav ar€ja speka @
iedarbiba, vai laicigi neveiktas printera apkopes; v' Apdrosinasanas ligums ir spéka Latvijas Republikas
nepiecieSama printera vai skenera galvas kalibré$ana; teritorija.

nepiecieSama datora originalas operétajsistémas problému
novérsana, bet ne vairak ka tris reizes apdrosinasanas

liguma darbibas laika, ja problémas radusas dé| datora Kadas ir manas saistibas?

virusiem; o Ievérot apdroSinasanas liguma noteiktos
nepiecieSama datora esoSo datu saglabasana, ja pienakumus péc apdroginaganas liguma speka
apdrosinatais to pieprasijis, veicot datora remontu un vai stadanas un apdrosinata riska iestasanas.
aizvietosanu, iznemot gadijumus, kur remonts o Ilestajoties apdrosinatajam riskam, veikt visus
nepiecieSams datora virusu dél vai saskana ar Siem iesp&jamos un sapratigos pasakumus, lai
noteikumiem neapdrosinata riska iestasanas dé. samazinatu zaud&jumus.

Apdrosinasanas gadijuma iestasanas rezultata, ka ar e  Nekavéjoties, tiklidz tas iesp&jams, pazinot AAS
gadijuma, ja lidz zaud&uma célona noteik$anai nav "BALTA" vai AAS "BALTA" parstavim par

apdrosinasanas gadijumu un rikoties atbilstosi AAS

iespejams viennozimigi noteikt, ka nav iestajies . Do
BALTA" noradijumiem.

apdrosinasanas gadijums, apdrosinatajs atlidzina izmaksas
saistiba ar:
zaud&jumu cglona, rakstura un apméra noteikSanu;

3 iavei ?
apdrosinasanas objekta transportésanu Latvijas Republikas ] T ) DT A (8 S L

teritorijas ietvaros no apdrosinasanas objekta atrasanas e ApdroSinasanas prémiju Jums javeic pilna apméra
vietas lidz remonta partnerim un atpakal, un (vai) remonta pirms apdroinasanas perioda pirmas dienas, ja
partnera meistara izsaukuma izmaksas apdroginaganas Jusu apdro3inasanas liguma nav noteikts cits
objektiem, kuru svars ir lielaks vai vienads ar 10 kg, un apdrosinaSanas prémijas apmaksas termins, vai ari

apdrosinasanas liguma nav paredzéta
apdrosinasanas prémijas samaksa dalitajos
maksajumos, kur katram no tiem ir noradits savs
apmaksas termins.

e Apdrosinasanas prémiju maksajumus var veikt ar
bankas parskaitijumu, bankas maksajumu karti,
tieSsaisté vai ar skaidras naudas norékiniem pie

visu veidu televizoriem, ar nosacijumu, ka Sis darbibas veic
preces pardevejs vai remonta partneris un izsaukums ir
Latvijas Republikas teritorijas ietvaros;

ieblivéjamas tehnikas iznemsanu un uzstadisanu péc
remonta vai aizvietosanas.

Apdrosinajuma summa ir preces tirgus vértiba ta iegades apdrosinasanas izplatitaja.
bridi, ieskaitot nodoklus.

Kad sakas un beidzas segums?

Apdrosinasanas segums sakas apdrosinasanas liguma (polis€) noraditaja apdrosinasanas perioda pirmaja diena un laika, ja
apdrosinasanas prémijas vienigais maksajums vai tas pirma dala ir samaksata pilna apjoma lidz apdrosinasanas liguma (polisé)
noraditajam datumam.

Apdrosinasanas ligums beidzas apdrosinasanas liguma noraditaja datuma un laika.

E Ka es varu atcelt ligumu?

Atteikties no apdroSinasanas seguma un pieteikt liguma izbeigsanu var AAS “BALTA” pasapkalposanas portala majas lapa vai
mobilaja aplikacija, ka arf sazinoties ar AAS “BALTA”, vai ar apdrosinasanas izplatitajiem, ar kuru starpniecibu noslédzat
apdrosinasanas ligumu. Pieteikuma izskatiSsana un liguma izbeigSana tiek nodrosinata ne vélak ka nakamo 5 darba dienu laika.

Ja apdrosinasanas ligums ir sakotnéjais ligums par finansu pakalpojumu sniegSanu un noslégts ar distances lidzeklu (internets, e-
pasts u. c.) palidzibu un darbibas periods ir ilgaks neka viens ménesis, jus varat 14 dienu laika no liguma noslégsanas dienas
vienpuséji atkapties no apdrosinasanas liguma, iesniedzot rakstisku pazinojumu AAS ,BALTA” vai nosiitot to uz e-pasta adresi
polise@balta.lv.

Partraucot apdrosinasanas ligumu, Més ieturam apdroSinasanas prémijas daju par apdroSinasanas liguma darbibas periodu, kad
apdrosinasanas ligums bija spéka, un apdroSinataja izdevumus 15 procentu apméra no atlikusas apdrosinasanas prémijas, bet ne
vairak ka no viena gada apdrosinasanas prémijas, un atskaitot izmaksato apdrosinasanas atlidzibas summu, iznemot, ja
apdrosinasanas liguma esam vienojusies par citu apdrosinasanas liguma izbeigsanas kartibu.
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